
  1 Serviceauftrag 1 Pay-By-Call Auftrag
  
An: Von Kunde/Auftraggeber: 
  
IWOXX Software Development Firma:  ........................................................ 
Dieter Woellner Name:  ........................................................ 
Ehrenpreisstr. 35 Vertrags-Nr.: ........................................................ 
86899 Landsberg am Lech Kunden-Nr.:  ........................................................ 
 Anschrift: 
Sie erreichen uns auch unter  Straße:  ........................................................ 
Tel.:   +49 (0) 81 91 / 97 34 41 3  PLZ / Ort:  ........................................................ 
Fax.:   +49 (0) 81 91 / 97 34 41 4 Telefon:  ........................................................ 

Telefax:  ........................................................ 
 
IWOXX Software Development, Dieter Woellner, bittet um die unter Punkt 1 gewünschten Informationen (soweit möglich) und um 
die Erteilung des Service-/Pay-By-Call-Auftrages gemäß Punkt 2.   Für Serviceleistungen, die im Rahmen eines Servicevertrages 
erbracht werden sollen, ist eine Unterschriftsbestätigung nicht notwendig. 

 
1. Serviceanforderung, Stör- und Problemmeldung 

HW/SW-Produkt/-Systembezeichnung: ..................................................................... SW-Version: ........... 

HW/SW-Seriennr.: .......................................................................... Gewährleistung /Garantie bis: ........... 

Gerät/System wurde bezogen von/am:  ..................................................................................................... 

Gewünschte Leistungen, Fehler- und Problemhinweise:   

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................  

.......................................................................................................................................................................... 

 
2. Service-/Pay-By-Call-Auftrag 
 
Ich(Wir) beauftrage(n) IWOXX Software Development Dieter Woellner entsprechend oben gemachter Angaben, Service-/Wartungs-
/Instandhaltungsarbeiten und Beratungsleistungen auszuführen. 

Die Leistungen werden nach Aufwand an Material und Zeit zu den bei IWOXX Software Development Dieter Woellner jeweils 
gültigen Listenpreisen zuzüglich gültiger Umsatzsteuer berechnet. Die Preise werden fällig, nachdem die entsprechende Leistung 
erbracht und die Rechnung dem Kunden zugegangen ist. 

Ergänzend gelten die “Allgemeinen Geschäftsbedingungen" von IWOXX Software Development Dieter Woellner, die angefordert 
werden können, wenn sie nicht bekannt sein sollten. 

............................................, den  ...................               Unterschrift ......................................................... 
 
3. Information für den Kunden/Auftraggeber                                                              Datum: ................ 
Diese Felder werden von IWOXX Software Development ausgefüllt! 
 

..........................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

Von:  
IWOXX:      ............................................    Auftrags-Nr./Bestätigung: ........................................ 
  
Bearbeiter:  ............................................ Fax: ............................    Tel.:  ................................ 
 
 


