IW'xx [ Serviceauftrag 1 Pay-By-Call Auftrag

An: Von Kunde/Auftraggeber:

IWOXX Software Development Firma:

Dieter Woellner NaME:

Ehrenpreisstr. 35 Vertrags-Nr.. e

86899 Landsberg am Lech Kunden-Nr.: e
Anschrift:

Sie erreichen uns auch unter SHABE: e

Tel.. +49(0)8191/9734413 PLZ T Ot e

Fax.. +49(0)8191/9734414 Telefon:
Telefax:

IWOXX Software Development, Dieter Woellner, bittet um die unter Punkt 1 gewiinschten Informationen (soweit méglich) und um
die Erteilung des Service-/Pay-By-Call-Auftrages gemaf Punkt 2. Fur Serviceleistungen, die im Rahmen eines Servicevertrages
erbracht werden sollen, ist eine Unterschriftsbestétigung nicht notwendig.

1. Serviceanforderung, Stor- und Problemmeldung

HW/SW-Produkt/-SystembezeiChNUNQ: ........covvvvviiiiiiiiiiiceieeeeeeeeeeeeeee e, SW-Version: ...........
HW/SW=-SEIHENNI.: it Gewahrleistung /Garantie bis: ...........
Gerat/System WUrde DEZOGEN VON/AIM: .......uiiiiiiiiiieiiiieeeeieee ettt ee et ee et e e et e e e e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereraeererereeereaeeeees

Gewiinschte Leistungen, Fehler- und Problemhinweise:

2. Service-/Pay-By-Call-Auftrag

Ich(Wir) beauftrage(n) IWOXX Software Development Dieter Woellner entsprechend oben gemachter Angaben, Service-/Wartungs-
/Instandhaltungsarbeiten und Beratungsleistungen auszufiihren.

Die Leistungen werden nach Aufwand an Material und Zeit zu den bei IWOXX Software Development Dieter Woellner jeweils
glltigen Listenpreisen zuzuglich glltiger Umsatzsteuer berechnet. Die Preise werden féllig, nachdem die entsprechende Leistung
erbracht und die Rechnung dem Kunden zugegangen ist.

Erganzend gelten die “Allgemeinen Geschéftsbedingungen” von IWOXX Software Development Dieter Woellner, die angefordert
werden kdnnen, wenn sie nicht bekannt sein sollten.

............................................ ,den UNEEIrSCHNIft ..o

3. Information fir den Kunden/Auftraggeber Datum: ................
Diese Felder werden von IWOXX Software Development ausgefiillt!

IWOXX: o Auftrags-Nr./Bestatigung: ..........cccoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee,

Bearbeiter: ......coooiiiiiiiiiiiee Fax: .oooooriiiiicieieee, Tel: o



